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 Permasalahan tracer study yang dialami adalah data yang 

disimpan juga tidak lengkap, sehingga dapat mengakibatkan 
informasi pelaporan strategis sekolah mengalami kendala. Dari 
permasalahan tersebut dikembangkan sistem alumni untuk tracer 
study untuk mengukur dan melacak alumni sehingga didapat 
indikator yang jelas tentang profile lulusan dari berbagai jurusan 
yang ada di SMK TI Bali Global. Sistem alumni sudah dilengkap 
beberapa fitur seperti manajeman penyimpanan data profile 
alumni, rencana karir, tahapan pengambilan ijazah, proses 
penelusuran alumni, dan hasil berupa laporan yang dijadikan 
dasar pengambilan keputusan sekolah. Sistem alumni 
dikembangkan dengan menggunakan metode rekayasa perangkat 
lunak waterfall SDLC. Implementasi pengembangan sistem 
menggunakan framework codeigniter yang memiliki kehandalan 
dalam proses pengkodean sistem. Dari hasil pengujian dengan 
menggunakan metode black box testing sistem alumni berfungsi 
sesuai dengan fungsionalnya, sehingga sistem ini membantu 
SMK TI Bali Global dalam proses pendataan alumni dalam tracer 
study untuk mendukung manajemen laporan strategis sekolah.  

 

Kata-kata Kunci: penelusuran alumni, sistem informasi, SDLC 

 

 

 
 
 
 
 

*Coresponding author: Made Pradnyana Ambara (pradnyana_ambara@yahoo.com)  

https://doi.org/10.38048/jipcb.v9i1.
http://jurnalilmiahcitrabakti.ac.id/jil/index.php/jil
mailto:pradnyana_ambara@yahoo.com
mailto:nyomansuraja@gmail.com
mailto:pradnyana_ambara@yahoo.com


p-ISSN 2355-5106 || e-ISSN 2620-6641        Volume 9, Nomor 1 Tahun 2022 

DOI: https://doi.org/10.38048/jipcb.v9i1.675   Jurnal Ilmiah Pendidikan Citra Bakti || 206 

Abstract. The tracer study problems experienced are: data stored is also incomplete, so that it can 
result in school reporting information experiencing problems. From these problems, an alumni system 
was developed for tracer studies to measure and track alumni so that clear indicators were obtained 
about the profiles of graduates from various majors at SMK TI Bali Global. The alumni system is 
equipped with several features such as management of alumni data profile storage, career plans, 
stages of taking diplomas, alumni tracking process, and results in the form of reports that are used as 
the basis for school decision making. The alumni system was developed using the SDLC waterfall 
software engineering method. The implementation of system development uses a codeigniter 
framework that has reliability in the system coding process. From the results of testing using the black 
box testing method, the alumni system is 100% functioning according to its functionality, so this 
system helps SMK TI Bali Global in the process of collecting alumni data in tracer studies to support 
the management of school strategy reports. 

 

Keywords: Tracer Study, Information System, SDLC 

 
Latar Belakang

 Keberadaan perangkat komputer sangatlah diperlukan untuk mendukung sistem 

informasi, hampir seluruh perusahaan atau instansi baik pemerintah maupun swasta telah 

berangsur-angsur migrasi menggunakan teknologi komputer dalam mengelola atau 

menyimpan data mereka (Fariza, Adha & Mulyono, 2020). Sistem infomasi adalah suatu 

sistem yang menerima masukan data dan instruksi, mengolah data tersebut sesuai dengan 

prosedur dan menghasilkan sebuah keluaran (output) (Ariansyah, Fajriyah & Prasetyo, 

2017). Dari sistem informasi ini menghasilkan data yang nantinya dapat digunakan untuk 

membantu laporan strategis perusahaan. Proses pengolahan manajemen data yang sangat 

tepat dengan mempertimbangkan kuantitas dan kualitas data, dengan penggunaan 

perangkat komputer dalam setiap informasi sangat signifikan dalam mendukung sistem 

pengambilan keputusan (Pambudi, Triayudi, & Andrianingsih, 2020). 

 SMK TI Bali Global adalah salah satu SMK swasta terbaik yang bergerak dibidang 

teknologi informasi. SMK TI Bali Global sudah banyak meluluskan siswa mapun siswi yang 

berkompetensi pada bidang komputer untuk terjun langsung bekerja diperusahaan, 

berwirausaha, maupun yang melanjutkan ke perguruan tinggi. Peran alumni sangat penting 

untuk diketahui, ditelusuri dan didata keberadaanya untuk mendukung proses manajemen 

data sekolah, seperti persyaratan data akreditasi sekolah. Selain itu juga data alumni dapat 

dipergunakan sebagai bahan monitoring dan evaluasi keberhasilan dalam mendidik siswa 

dalam proses pembelajaran sampai siswa tersebut mendapat pekerjaan sesuai minatnya 

(Fitriani dkk, 2021). Salah satu cara untuk melacak keberadaan dan kiprah alumni setelah 

meninggalkan lembaga sekolah adalah dengan membuatkan sebuah sistem informasi 

alumni berbasis web yang dapat diakses secara online. Sistem informasi ini berfungsi untuk 

menggali infomasi berkaitan dengan rencana karir dari alumni yang sering dikenal dengan 

dengan tracer study. 
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 Tracer study merupakan studi pelacakan jejak lulusan dari alumni yang dilakukan 

sekitaran 1-3 tahun setelah lulus. Tracer study bertujuan untuk mengetahui outcome 

pendidikan dalam transisi dari dunia pendidikan ke dunia kerja, output pendidikan yaitu 

penilaian diri terhadap penguasaan dan pemerolehan kompetensi, proses pendidikan berupa 

evaluasi proses pembelajaran dan kontribusi pendidikan terhadap pemerolehan kompetensi, 

input pendidikan berupa penggalian lebih lanjut terhadap informasi sosiobiografis lulusan 

(Hakiki, Fauziyyah, & Yuliastuti, 2020). Proses pendataan alumni pada SMK TI Bali Global 

masih dilakukan secara sangat konvensional. Sebagai contoh data alumni dicatat pada buku 

induk dan ada pula disimpan pada program aplikasi pengolah data. Hal ini memungkinkan 

terjadinya kendala seperti  data tidak lengkap, data ganda, data hilang, mengingat data yang 

dicatat berjumlah sangat banyak. Dengan jumlah data banyak yang disimpan secara 

konvensional, maka proses pencarian data alumni menjadi lambat dan membutuhkan waktu 

lama sehingga proses pelaporan strategis sekolah mengalami kendala. 

 Dari permasalahan tersebut dikembangkan sistem alumni untuk tracer study dalam 

mengukur dan menelusuri kinerja alumni sehingga didapat indikator yang jelas tentang 

profile lulusan dari berbagai jurusan yang ada di SMK TI Bali Global. Sistem alumni ini 

menyimpan data profile lulusan dan rencana karir secara lengkap, yang nantinya akan 

menghasilkan laporan untuk mendukung manajemen pengambilan keputusan strategis 

sekolah. Beberapa penelitian terkait yang dilakukan oleh (Sebayang, 2018) yang membuat 

sistem pendataan alumni berbasis web. Sistem yang dirancang belum mimiliki fitur rencana 

karir, sehingga mempersulit didalam pendataan analisis laporan rencana karir para alumni. 

Selanjutnya sistem yang dirancang juga tampilannya belum menggunakan desain yang 

responsive, sehingga tampilan halaman interface masih kaku dan tidak fleksible. Selanjutnya 

penelitian yang dilakukan oleh (Rahayu & Supriyono, 2021) dalam pengembangan sistem 

alumni (trace study) berbasis web masih menggunakan bahasa pemrograman PHP Native. 

Kelemahan menggunakan PHP Native adalah tidak adanya security concern framework 

serta tidak adanya security atau pengamanan default pada sistem yang dibangun, sehingga 

harus membangun sendiri pengamanannya. 

 Untuk melengkapi kekurangan sistem alumi dari penelitian sebelumnya, dikembangkan 

beberapa fitur tambahan pada penelitian ini yang memiliki manajemen fitur yang lengkap dan 

implementasi sistem yang handal dan aman. Sistem yang dirancang memiliki beberapa fitur 

untuk mengelola data profile alumni, mengelola rencana karir, laporan strategis sekolah, 

serta fitur untuk mendata pengambilan ijazah bagi siswa yang sudah lulus tiap angkatan.   

Data alumni yang tersimpan akan dikelompokkan berdasarkan tahun lulus serta jurusan, 

sehingga menunjang laporan strategis yang dibutuhakan oleh SMK TI Bali Global. Sistem 

alumni dikembangkan dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP framework 

https://doi.org/10.38048/jipcb.v9i1.


p-ISSN 2355-5106 || e-ISSN 2620-6641        Volume 9, Nomor 1 Tahun 2022 

DOI: https://doi.org/10.38048/jipcb.v9i1.675   Jurnal Ilmiah Pendidikan Citra Bakti || 208 

codeigniter. Pemilihan bahasa pemrograman PHP framework codeigniter ini dikarenakan 

codeigniter dikembangkan oleh komunitas open source dan menurut penulis sangat handal 

dan aman dari segi security web. Codeigniter adalah framework PHP yang dapat digunakan 

untuk pengembangan aplikasi web dengan cepat dan aman (Lasmedi, 2010). Codeigniter 

menggunakan pengembangan konsep kerja model MVC. MVC adalah teknik pemrograman 

yang expect programmer secara disiplin untuk dibagi menjadi 3 bagian yaitu model view dan 

controller (Ulfa, Suryayusra, & Hardini, 2020). MVC berfungsi untuk memisahkan antara data 

dan presentasi sehingga dapat memungkinkan pengembangan aplikasi web secara cepat 

dan memudahkan proses pencarian error. Tampilan halaman interface sistem alumni yang 

dirancang sudah memiliki tampilan yang responsive, karena sudah menggunakan template 

bootstrap. Bootstrap merupakan  framework dari CSS yang memudahkan programmer untuk 

mendesain tampilan interface (Rozi & Dev, 2015). Bootstrap membuat tampilan sistem 

alumni dapat diakses dengan nyaman pada perangkat dengan berbeda ukuran layar. 

Metode pengembangan perangkat lunak yang digunakan dalam pembuatan sistem alumni 

adalah model waterfall. Model waterfall mempunyai kerangka kerja yang setiap fase dalam 

prosesnya harus diselesaikan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke fase berikutnya 

(Sukamto & Shalahuddin, 2018). Proses pengujian sistem alumni menggunakan metode 

pengujian black box testing. Black box testing merupakan teknik pengujian perangkat lunak 

yang berfokus pada spesifikasi fungsional penggunaan fitur dari perangkat lunak, sehingga 

menghasilkan sistem  informasi yang berjalan sesuai dengan fungsinya (Jaya, 2018). 

 Pengembangan sistem informasi alumni untuk tracer study bertujuan untuk membantu 

lembaga SMK TI Bali Global Denpasar didalam mendata alumni yang jumlahnya sangat 

banyak tiap tahun. Data alumni yang sudah diproses menghasilkan laporan yang sangat 

penting didalam mendukung laporan strategis sekolah seperti untuk data persiapan 

akreditasi, proses marketing sekolah, serta bahan evaluasi terhadap kinerja satuan 

pendidikan, khususnya pada pendidikan vokasi. 

 

Metode  

 Jenis penelitian ini adalah pengembangan sistem informasi berupa aplikasi berbasis  

web. Penelitian ini dilakukan di SMK TI Bali Global Denpasar, Bali. Prosedur penelitian 

sistem informasi alumni ini menggunakan metode perancangan model waterfall dengan 

kerangka kerja dari MVC (model view controller) yang dimiliki oleh PHP framework 

codeigniter. Perancangan menggunakan model waterfall menyediakan pendekatan alur 

hidup pengembangan perangkat lunak yang dilakukan secara sekuensial dimana langkah 

kerjanya dimulai dari analisis, desain, pengodean dan  pengujian (Hidayati, 2019). Pada 

Gambar 1 di bawah ini merupakan model perancangan waterfall. 
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Gambar 1. Model Perancangan Waterfall 

 Tahap analisis dibagi menjadi beberapa tahap meliputi: (1) Analisis kebutuhan 

dilakukan untuk mengetahui apa yang menjadi hasil akhir yang dibutuhkan oleh pihak SMK 

TI Bali Global dari pengembangan sistem alumni tersebut. (2) Melakukan proses 

pengumpulan data yang diperlukan dalam pengembangan sistem, diantaranya adalah data 

alumni yang disimpan secara konvensional, serta melakukan proses wawancara dan 

observasi. Tahap desain membuat rancangan sistem dari sisi tampilan interface 

menggunakan bootstrap dan basis data menggunakan MySQL. Tujuan dari tahap desain ini, 

supaya proses selanjutnya pada pengkodean menjadi lebih terarah dengan konsep desain 

yang sudah ditentukan.  

 Tahap selanjutnya adalah pengkodean, disinilah implementasi bahasa pemrograman 

PHP framework codeigniter digunakan untuk menghasilkan sistem alumni yang handal dan 

aman. Salah satu konsep model kerangka kerja pengkodean yang dibuat adalah membagi 

perancangan aplikasi sistem informasi alumni menjadi tiga bagian yaitu Model, View dan 

Controller atau sering disingkat dengan MVC. Konsep model akan berkaitan dengan operasi 

berhubungan dengan basis data sistem,  sedangkan view akan berhubungan dengan desain 

interface aplikasi dan konsep controller akan berhubungan dengan cara kerja. Kerangka 

konsep yang digambarkan ada Gambar 2 di bawah ini merupakan perancangan dari konsep 

kerja MVC (Rismayani, 2018).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Model Kerangka Kerja MVC 
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Framework PHP codeigniter merupakan bahasa pemrograman yang menggunakan konsep 

MVC (model view controller). Konsep kerja dari PHP Codeigniter memisahkan antara layer 

application logic dan presentation. Dengan konsep kerja ini proses pengkodean dari PHP 

Codeigniter dengan program pendukung lainnya sehingga dapat saling dipisah-pisahkan. 

Pada proses pengkodean ini berpedoman pada tahapan analisis dan desain, sehingga 

menghasilkan sistem sesuai dengan kebutuhan yang diharapkan oleh pihak sekolah. 

 Setelah selesai pada tahap pengkodean, dilanjutkan pada tahap pengujian. Tahapan 

ini sangat penting untuk menguji apakah sistem yang dibuat sudah berjalan sesuai dengan 

fungsinya. Pengujian menggunakan metode black box testing, dimana diuji oleh 5 orang 

tester yang memiliki kemampuan dibidang pemrograman. Setelah semua tahapan selesai, 

baru sistem alumni di-install pada komputer server yang ada di sekolah dan siap untuk 

digunakan. 

 

Hasil dan Pembahasan 

Hasil  

 Gambaran umum sistem alumni untuk tracer study yang dirancang seperti pada 

Gambar 3 di bawah ini. Dimana user yang menggunakan sistem ada 2 yaitu Admin, Staf dan 

Alumni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.  Alur Proses Sistem 

 Analisa desain sistem pengembangan sistem alumni sekolah menggunakan UML 

(Unified Modeling Language). Analisa desain digambarkan pada model usecase diagram 

pada Gambar 4 di bawah ini. 
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Gambar 4. Usecase Diagram Sistem Alumni 

Perancangan database meggunakan DBMS MySQL, dan Gambar 5 di bawah ini merupakan 

desain konseptual database sistem alumni yang dibuat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Konseptual Database 
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Sistem alumni yang dirancang sudah memiliki fitur lengkap, berikut tampilan utama 

dari sistem alumni seperti pada Gambar 6 di bawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Tampilan Utama Sistem 

Tampilan halaman untuk mengelola data siswa, pada Gambar 7 di bawah ini akan 

terlihat form input data siswa yang nantinya akan melakukan register jika siswa tersebut 

sudah dinyatakan lulus. Gambar 8 di bawah hasil dari data yang sudah masuk ke sistem 

alumni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Form Input Data Siswa Lulus 

Pada saat input data siswa lulus sistem sudah menyiapkan input manual dan import 

jadwal dari data excel, yang mana saja dapat digunakan sesuai dengan kebiasaan dari 

admin.  Form input ini juga sudah divalidasi oleh sistem sehingga menghindari jadwal 

bentrok pada saat dimasukkan 
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Gambar 8. Daftar Data Siswa Lulus 

Data jenis karir ini diinputkan oleh admin untuk membuat cakupan data karir apa 

saya yang harus dipilih oleh alumni pada saat proses pengisian data rencana karir. Tampilan 

inputannya seperti pada Gambar 9 di bawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9. Data Jenis Karir 

Sistem ini akan memproses data alumni dimana siswa yang lulus harus melakukan register 

di awal halaman web. Siswa tersebut akan memasukkan data NIS, NISN dan Email yang 

terdaftar di dapodik sekolah. Username dan password akan dikirim ke email siswa tersebut, 

jika data yang dimasukkan sudah  valid.  Tampilan daftar alumni seperti pada Gambar 10 di 

bawah ini. 
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Gambar 10. Daftar Alumni Tiap Angkatan 

Daftar data alumni pada rencana karir dapat ditampilkan dengan cara pilih menu 

Rencana Karir. Hasil tampilannya seperti pada Gambar 11 di bawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11. Daftar Rencana Karir 

Setelah siswa yang lulus mengisi semua  data dari profil, rencana karir, maka nanti 

akan muncul menu cetak form. Tampilan form cetak pengambilan ijazah pada saat siswa 

lulus melengkapi data dari sistem alumni seperti tampilan Gambar 12 di bawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 13. Cetak Form Pengambilan Ijazah 
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Rekapitulasi laporan strategis yang dibutuhkan oleh pihak SMK TI Bali Global untuk 

data administrasi akreditasi sekolah adalah rekapitulasi data rencana karis alumni seperti 

tampilan Gambar 14 di bawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 14. Laporan Strategis Alumni 

   

Pembahasan 

 Hasil pengujian terhadap sistem informasi alumni untuk tracer study yang diuji 

menggunakan metode black box testing dengan 5 orang tester yang memiliki keahlian 

dibidang pemrograman web, bawah pengembangan sistem alumni ini 100% sesuai dengan 

yang diharapkan oleh SMK TI Bali Global Denpasar. Hasil pengujian dilihat pada Tabel 1 di 

bawah ini. 
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Tabel 1. Hasil Pengujian Black Box Testing 

Skenario Pengujian Tester / Programmer 

Tester1 Tester2 Tester3 Tester4 Tester5 

S TS S TS S TS S TS S TS 

Skenario P. 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 2 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 3 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 4 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 5 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 6 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 7 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 8 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 9 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 10 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 11 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 12 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 13 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 14 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Skenario P. 15 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 

Hasil Pengujian 100 % Sesuai 

Keterangan : 

- S/TS : Sesuai / Tidak Sesuai 
 

 Hasil dari penelitian sistem informasi alumni ini juga merupakan pengembangan dari 

penelitian sebelumnya yang terkait dengan sistem alumni, dimana pada penelitian yang 

dilakukan oleh (Sebayang, Hutapea & Simamora, 2018) yang membuat sistem pendataan 

alumi berbasis web. Sistem yang dirancang belum mimiliki fitur rencana karir, sehingga 

mempersulit didalam pendataan analisis laporan rencana karir para alumni. Fitur ini sudah 

diterapkan pada hasil pengembangan sistem alumni di SMK TI Bali Global dan ditampilkan 

pada Gambar 9, Gambar 11 dan Gambar 14 diatas. Berikutnya penelitian yang dilakukan 

oleh (Pratiwi & Rahmawati, 2020) tentang tracer study terhadap respon stakeholder 

menggunakan platform google form. Platform ini memiliki beberapa kelemahan yaitu fiturnya 

hanya sebatas yang disiapkan oleh google form dan tidak dapat ditambah sesuai dengan 

kebutuhan yang diperlukan. Pada peneltian ini sudah membuat sistem alumni secara mandiri 

sesuai dengan analisis kebutuhan  yang diperlukan oleh pihak terkait.  

 Selanjutnya penelitian terkait berikutnya yang dilakukan oleh (Rahayu & Supriyono, 

2021) dalam pengembangan sistem alumni (trace study) berbasis web dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP Native. Kelemahan menggunakan PHP Native 

adalah tidak adanya security concern framework serta tidak adanya security atau 

pengamanan default pada sistem yang dibangun, sehingga harus membangun sendiri 

pengamanan sistemnya. Pengembangan pada penelitian ini sudah menerapkan PHP 

framework codeigniter yang memiliki fitur keamanan captcha seperti yang sudah diterapkan 
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pada halaman login user dan halaman pendaftaran alumni, sehingga sistem ini sudah dapat 

mencegah berbagai serangan yang muncul. Sistem alumni yang dikembangkan memiliki fitur 

proses pengambilan ijazah bagi siswa yang baru lulus, sehingga siswa yang lulus datanya 

otomatis tersimpan sebagai alumni. Fitur proses pengambilan ijazah ini belum ada 

dikembangkan pada penelitian sebelumnya. Sistem alumni pada penelitian ini juga sudah 

memiliki tampilan interface yang menarik dan responsive, sehingga nyaman untuk digunakan 

oleh pengguna baik dari pegawai sekolah maupun alumni. 

 

Kesimpulan 

Dari hasil pengembangan sistem ini dapat disimpulkan bahwa penerapan sistem 

informasi alumni pada SMK TI di Bali yang diuji menggunakan metode black box testing 

menghasilkan sistem yang baik dan berjalan sesuai dengan fungsinya. Sistem yang 

dirancang ini nantinya sangat membantu proses pendataan data alumni setiap angkatan, 

seningga alumni yang lulus dapat ditelusuri rencana karirnya. Untuk proses kedepannya 

sistem ini akan dikembangkan dengan menambahkan fitur terintegrasi  ke website sekolah, 

sehingga data alumni dapat ditampilkan pada website terintegrasi yang kedepan 

dikembangkan. 
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